Општа болница Лесковац
Ул. Светозара Марковића бр.110
16000 Лесковац

ПИБ: 105030888

Мат.број 17710206

На основу чл. 63. став. 3. Закона о јавним набавкама ("Службени гласник РС“број  124/12, 14/15 и 68/2015), на захтев за појашњење конкурсне документације од стране заинтересованог лица у поступку јавне набавке услуге сервисирања медицинских апарата за потребе Опште болнице Лесковац,  јавна набавка број 10/18-О, даје се

ПОЈАШЊЕЊЕ КОНКУРСНЕ ДОКУМЕНТАЦИЈЕ
ПИТАЊЕ:  
Молимо Вас да у складу са законом о јавним набавкама за доле наведено питање пружите додатне информације.                                                                                                            На страни 15 конкурсне документације у делу додатни услови стоји:
1. Да понуђач располаже неопходним кадровским и техничким  капацитетом
а) За оне партије где је тип или произвођач апарата именован у наслову партије понуђач је дужан да достави доказ да је вршио сервисирање предметних апарата у другој здравственој установи; 

б) Да располаже резервним деловима за сервисирање апарата
Докази:

· Потврда издата од друге здравствене установе да је понуђач вршио услугу поправке/сервисирања предметних апарата,     

· Ценовник резервних делова који се приликом пружања услуга најчешће замењују.
 Вашом конкурсном документацијом т.ј. овако дефинисаним додатним условом, уведен је ризик по безбедност пацијената, обзиром да једна озбиљна активност, каква је законом прописана одржавање и сервисирање медицинске опреме, могу да врше, без потврде произвођача предметне медицинске опреме, необучена, неовлашћена правна или физичка  лица и то чак без доказа о начину снабдевања потребним оригиналним деловима у моменту конкурисања.

Потврда издата од друге здравствене установе да је понуђач вршио услугу поправке/сервисирања предметних апарата, може бити доказ кадровског и техничког капацитета и референца за понуђача али никако из истог не произилази гаранција квалитета и сервисирања у складу са дерективама произвођача предметне опреме.
Поставља се питање ко сноси одговорност за избор некомпететног извршиоца услуге које за последицу може имати довођење опреме у стање које неодговара исправном функционисању исте? 
Ценовник резервних делова који се приликом пружања услуга најчешће замењује по произвођачкој анализи не постоји.

Ценовник са спецификацијом резервних делова подтребних наручиоцу, валидан је једино уколико је у складу са произвођачком спецификацијом, а никако самовољно састављен од понуђача.

1

Као део здравственог система подсећамо и уједно правовременом упозоравамо да:

1. Произвођач медицинске опреме једини издаје валидну потврду / сертификат о обуци сервисера, да је оспособљен да врши сервисирање његове опреме, обзиром да произвођач организује и води евиденцију о оспособљавању сервисера;
2.  Произвођач медицинске опреме једини може дати потврду о овлашћеном дистрибутеру, снабдевачу оригиналним резервним деловима и техничким материјалом за дату територију.
Како верујемо да се ради о техничкој грешци у припреми конкурсне дукументације, потенцијални понуђач предлаже да Наручилац исту коригује, тако да се за испуњеност додатних услова за партију бр. 4, а у циљу обезбеђивања сервиса предметне опреме у складу са правилима и нормама произођача, од понуђача поред наведеног захтева достављање сертификата произвођача о обучености сервисера за предметну опрему.
ОДГОВОР:
Наручилац не прихватa примедбу понуђача и неће мењати услове из конкурсне документације.

У Лесковцу 20.04.2018.год
                                                                                                                КОМИСИЈА ЗА ЈАВНЕ НАБАВКЕ
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